A partir de la rentrée 2025, OC Transpo a choisi de remplacer la carte PRESTO pour la carte
étudiante OC Transpo pour les éléves des écoles secondaires de la région d’'Ottawa. La carte
étudiante OC Transpo est accompagnée d’'une carte d’'identité. Elle est valide de la premiére
journée de classe jusqu’au 30 juin 2026, le jour, le soir et la fin de semaine, sans que vous ayez
a ajouter de l'argent et tant que votre enfant demeure admissible au transport.
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Responsabilités de I’'éléve

1.

Prendre en note le numéro de la carte étudiante OC Transpo, cette information facilitera
le remplacement au besoin. Dés réception, prendre une photo du numéro de la carte
et la conserver durant toute I’année scolaire. Prendre une photo du numéro de la
carte de remplacement en cours d’année.Contrairement a la carte PRESTO, il n’est
plus nécessaire d’enregistrer la carte étudiante OC Transpo remise par I’école.

Passer sa carte devant le lecteur chaque fois qu’il entre dans un autobus d’OC Transpo
ou I'O-train, méme si le nombre d’utilisations est illimité ;

En cas de perte, vol ou endommagement, suivre la Procédure de remplacement pour
bénéficier d’'un remplacement rapide et a peu de frais.

REMPLACEMENT D’UNE CARTE - CEPEO
v/ Se rendre sur le site web du CTSO en utilisant ce lien : Demande de remplacement de

carte étudiante OC Transpo - CEPEO.

Vous serez dirigé vers le portail SchoolCash pour régler les frais de remplacement (203).
Les frais de remplacement sont non remboursables une fois payés et incluent la
nouvelle carte ainsi que quatre (4) coupons de transport en commun a usage unique.

Remplir le formulaire Demande de remplacement d’'une carte étudiante OC Transpo.

Attendre la carte de remplacement, un délai d’environ une semaine est a prévoir. Sur
demande, I'école remettra quatre (4) coupons pour le transport en commun.

Le CTSO annulera la carte initiale, préparera une nouvelle carte étudiante OC Transpo
et la fera parvenir a I'école par le biais du courrier interne.

Dés réception de la carte, le personnel administratif de 'école communiquera avec
I'éléve pour lui remettre sa nouvelle carte étudiante OC Transpo.



